
     
 
 

Groeicampus 

Voor 
Multifunctioneel Centrum 

 

 

Klachtenformulier.  

- Naam en adres van de voorziening:  
MFC Groeicampus 
Richter 27 
3600 Genk 

- Naam van de ontvanger van de klacht:  
 

- Datum ontvangst van de klacht:  
 

- Kanaal van de klacht:  
 

- Naam en adres van de klager:  
 

 
- Omschrijving van de klacht:  

 
 
 

- Naam van de klachtenbehandelaar:  
 

- Datum ontvangstbevestiging van de klacht:  
 

- Ontvankelijkheid van de klacht:  
 

- Indien niet ontvankelijk, reden:  
 
 

- Omschrijving van het uitgevoerde onderzoek:  
 
 
 

- Beoordeling van de ontvankelijke klacht:  
 

- Mate waarin de klacht werd opgelost:  
 

- Datum afhandeling klacht:  
 

- Datum mededeling van de beslissing:  
 

- Ondernomen maatregelen: 
 

- Maatregelen te nemen om dergelijke klachten te vermijden:  


